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BİRİM KALİTE KOMİSYONU TOPLANTI TUTANAĞI  

(Karar Özeti) 
 

Gündem            : 
 

01. Öğrenci Kalite Komisyonunun Oluşturulması 

• Fakülte/bölüm düzeyinde Öğrenci Kalite Komisyonunun kurulmasına yönelik karar 
alınması, 

• Öğrenci temsilcilerinin belirlenmesine ilişkin kriterlerin (sınıf düzeyi, başarı durumu, 
temsil yetkinliği vb.) görüşülmesi, 

• Öğrenci Kalite Komisyonunun görev, yetki ve sorumluluklarının ana çerçevesinin 
belirlenmesi, 

• Öğrenci Kalite Komisyonunun, Kalite Komisyonu ile iletişim ve raporlama 
mekanizmasının tanımlanması, 

02. Dekan–Öğrenci Buluşmalarının Planlanması 

• Mayıs ayında Dekan–Öğrenci Buluşması yapılmasına ilişkin karar alınması, 

• Bu buluşmalarda: 

o Daha önce Dekan–Öğrenci Buluşmalarına katılmamış farklı öğretim elemanlarının 
sürece dâhil edilmesi, 

o Buluşmaların mümkün olduğunca derslerin sonunda gerçekleştirilerek öğrenci 
katılımının artırılması, 

o Öğrencilerin geri bildirimlerini daha sistematik toplayabilmek adına yapılandırılmış 
soru/geri bildirim formlarının kullanılması hususlarının görüşülmesi, 

03. Eğitim-Öğretim Sürecine Yönelik Destekleyici Uygulamalar 

• Öğrencilerin sınav süreçlerinde akademik performanslarını desteklemek amacıyla kütüphane 
kullanımının değerlendirilmesi, 

04. Kalite Komisyonu İş Sürecinin Planlanması 

• Kalite Komisyonunun: 

o Yıllık ve dönemsel çalışma takviminin oluşturulması, 
o Toplantı sıklığı ve karar izleme mekanizmalarının belirlenmesi, 
o İç ve dış paydaşlardan alınan geri bildirimlerin nasıl analiz edileceği ve 

raporlanacağı, 
o Kalite süreçlerinin sürekli iyileştirme (PUKÖ döngüsü) yaklaşımıyla nasıl 

işletileceği konularının görüşülmesi, 

05. Ziyaretler 

• Fakültemiz Kalite Kurulu tarafından belirlenen dış paydaş ziyaretleri yapılması, 
• Fakültemiz Kalite Kurulu tarafından belirlenen iç paydaş ziyaretleri yapılması, 
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06. Uygulamalar 

Teknoloji Fakültesi bünyesinde yer alan; 

• Dersliklerde bulunan bilgisayarlara ait donanım ve kullanım bilgilerinin, 
• Stokta yer alan bilgisayarların durumlarının, 
• Yapılan bakım, onarım ve güncelleme işlemlerinin Google Drive ortamında tutulan ve Excel 

formatında düzenlenmiş mevcut envanter yazılımı üzerinden izlenmesi ve yönetilmesine dair 
karar alma, 

• Temizlik görevlilerinin hakkaniyetli görev dağıtımının yazılım (Access programı) 
kullanılarak sağlanması. 

07. İyileştirilecek Alanlar 

• Teknoloji Fakültesi bünyesinde yer alan bilgisayar ve internet altyapısının, eğitim-öğretim ve 
araştırma faaliyetlerinin etkinliğini artıracak şekilde güçlendirilmesi ve iyileştirilmesine 
yönelik çalışmaların gerçekleştirilmesi, 

• Laboratuvar 11’in fiziksel ve teknik kapasitesinin artırılarak daha fazla öğrenciye hizmet 
verebilmesi amacıyla mekânsal düzenleme yapılması ve buna bağlı olarak bilgisayar sayısının 
artırılmasına yönelik gerekli iyileştirmelerin planlanması ve uygulanması. 

Yapılan görüşmeler sonucunda; 

Kararlar                                                    : 
 

01. Öğrenci Kalite Komisyonunun Oluşturulmasına İlişkin Kararlar 

Toplantıda, öğrenci katılımını kalite süreçlerine entegre etmek amacıyla Öğrenci Kalite 
Komisyonunun oluşturulması konusu görüşülmüştür. Bu kapsamda; 

Fakülte bünyesinde yer alan Bilişim Sistemleri Mühendisliği, Ağaç İşleri Endüstri Mühendisliği 
ve Enerji Sistemleri Mühendisliği bölümlerinin her birinden birer öğrenci temsilcisinin 
seçilmesine karar verilmiştir. Temsilcilerin özellikle ikinci sınıf öğrencileri arasından belirlenmesi 
uygun bulunmuştur. 

Komisyonun görev, yetki ve sorumlulukları ile çalışma usul ve esaslarının detaylı olarak belirlenmesi 
konusunun Nisan ayı toplantısında ele alınmasına karar verilmiştir. Aynı şekilde, komisyonun 
toplantı sıklığı ve işleyişine ilişkin esasların da bir sonraki toplantıda netleştirilmesi planlanmıştır. 

02. Dekan–Öğrenci Buluşmalarına İlişkin Planlamalar 

Dekan–öğrenci etkileşimini artırmak ve öğrenci geri bildirimlerini daha sistematik şekilde toplamak 
amacıyla aşağıdaki kararlar alınmıştır: 

Güz döneminde birinci sınıf öğrencilerine yönelik olarak en az iki kez dekan–öğrenci buluşması 
gerçekleştirilmesine karar verilmiştir. Ayrıca, bahar döneminde hazırlık sınıfı öğrencileri ile de bir 
araya gelinmesine yönelik planlama yapılması kararlaştırılmıştır. Bu kapsamda söz konusu 
buluşmanın Mayıs ayı başında gerçekleştirilmesi öngörülmüştür. 
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Dekan–öğrenci buluşmalarının, daha önce ziyaret edilmemiş öğretim elemanlarının derslerine katılım 
sağlanarak gerçekleştirilmesi ve böylece daha geniş öğrenci kitlesine ulaşılması hedeflenmiştir. 

Öğrenci geri bildirimlerinin toplanmasında ise mevcut uygulamanın sürdürülmesine karar verilmiştir. 
Bu doğrultuda, kare kod aracılığıyla erişilen anketler üzerinden veri toplanması ve ayrıca 
buluşmalar sırasında gerçekleştirilen soru-cevap süreçlerinin raporlanması suretiyle geri bildirim 
mekanizmasının işletilmesine devam edilecektir. 

03. Eğitim-Öğretim Sürecine Yönelik Destekleyici Uygulamalar 

Öğrencilerin sınav süreçlerinde akademik performanslarını desteklemek amacıyla kütüphane 
kullanımına ilişkin bir değerlendirme yapılmıştır. Bu kapsamda; 

Fakültede ara sınavların 9. haftada gerçekleştirilmesi nedeniyle, öğrencilerin bu dönemde 
kütüphane hizmetlerinden etkin şekilde yararlanabilmesi amacıyla 9. hafta için kütüphane 
yönetiminin bilgilendirilmesine karar verilmiştir. Bu bilgilendirmenin amacı, kütüphanenin çalışma 
düzeninin ilgili hafta özelinde öğrencilerin ihtiyaçlarını karşılayacak şekilde planlanmasına katkı 
sağlamaktır. 

04. İç Paydaş Etkileşimi 

Kalite süreçlerinin iyileştirilmesi ve öğrenci deneyiminin geliştirilmesi amacıyla iç paydaşlarla 
etkileşimin artırılması gerekliliği değerlendirilmiştir. Bu kapsamda; 

Öğrenci İşleri, Kütüphane ve Uluslararası İlişkiler birimleri ile öğrencileri bir araya getirecek bir iç 
paydaş etkinliği düzenlenmesine karar verilmiştir. Söz konusu etkinlik kapsamında; 

• Öğrencilerin idari süreçlere ilişkin beklenti ve taleplerini doğrudan ifade edebilecekleri bir 
ortam oluşturulması,  

• Kütüphane hizmetlerinden etkin yararlanma konusunda bilgilendirme yapılması,  
• Erasmus ve benzeri uluslararası değişim programlarına katılım süreçlerine ilişkin 

farkındalığın artırılması amaçlanmaktadır. 
Etkinliğin formatı ve ölçme-değerlendirme yöntemlerine ilişkin detayların ilerleyen süreçte 
netleştirilmesi planlanmaktadır. 

05. Dış Paydaş Ziyaretlerine İlişkin Kararlar 

Fakültenin dış paydaşlarla ilişkilerinin güçlendirilmesi amacıyla dış paydaş ziyaretleri konusu 
değerlendirilmiştir. Bu kapsamda; 

Bir sonraki toplantıya kadar dış paydaş ziyaretlerine ilişkin ön hazırlık çalışmalarının yapılmasına 
karar verilmiş olup, söz konusu çalışmaların çıktılarının Nisan ayı toplantısında değerlendirilmesi 
planlanmıştır. 

06. Uygulamalar ve İyileştirme Çalışmaları 

Toplantıda, fakülte bünyesinde yürütülen dijitalleşme ve operasyonel iyileştirme çalışmalarına ilişkin 
mevcut durum değerlendirilmiştir. 
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Bu kapsamda; 

• Dersliklerde bulunan bilgisayarlara ait donanım ve kullanım bilgilerinin,  

• Stokta yer alan bilgisayarların durumlarının,  

• Bakım, onarım ve güncelleme süreçlerinin  

Google Drive ortamında Excel tabanlı envanter yönetim sistemi üzerinden izlenmesine yönelik 
uygulamanın etkin şekilde yürütüldüğü ifade edilmiş ve bu uygulamanın devam ettirilmesi yönünde 
görüş birliğine varılmıştır. 

Ayrıca, temizlik personelinin görev dağılımının daha adil ve sistematik şekilde yapılabilmesi 
amacıyla geliştirilen Access tabanlı yazılım uygulamasının başarılı şekilde uygulandığı 
değerlendirilmiş ve mevcut uygulamanın sürdürülmesine karar verilmiştir. 

07. Altyapı ve Laboratuvar İyileştirmeleri 

Fakülte bünyesinde yer alan teknik altyapı ve laboratuvarların geliştirilmesine yönelik yürütülen 
çalışmalar hakkında komisyon üyeleri bilgilendirilmiştir. 

Bu kapsamda, ilgili daire başkanlıkları ile koordinasyon sağlanarak bilgisayar altyapısının ve 
laboratuvar imkânlarının iyileştirilmesine yönelik çalışmaların sürdürüldüğü ifade edilmiştir. 
Yapılan çalışmalar komisyon üyeleri tarafından olumlu değerlendirilmiş ve bu yöndeki iyileştirme 
faaliyetlerinin devam ettirilmesi uygun bulunmuştur. 

Oy birliği ile karar verilmiştir. 
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